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Este documento presenta el proceso metodoldgico de disefio y operacién del programa. Los datos que contiene
son los disponibles al 31 de diciembre de 2022. La actualizaciéon del documento es anual.

@ I.  DENOMINACION DE LA ESTRATEGIA

Unidades de Prevencidn Empresarial.

@ 1. NATURALEZA DE LA ESTRATEGIA

Descripcion.

La presente estrategia esta focalizada a las y los miembros y trabajadores del sector empresarial (personal que
integran las empresas, cdmaras, asociaciones, parques, clisteres o analogos), los cuales desarrollaran acciones
bajo un modelo de trabajo participativo orientado a impulsar la prevencion y el autocuidado para la atencién
multidimensional de los factores de riesgo vinculados a las diversas manifestaciones de violencia y
delincuencia. Se tiene contemplado la implementacidon de una estrategia con alcance a corto y mediano plazo
en un marco de trabajo corresponsable, como principio fundamental para la gestién territorial de la convivencia
segura y pacifica entre las personas, sus familias, la comunidad y sus instituciones. En su ejecucion estan
involucrados el personal de las empresas, camaras, asociaciones, parques, clusteres o analogos establecidos en
los municipios del estado de Guanajuato. La finalidad consiste en coadyuvar en la mejora de la percepcion de
seguridad de las y los trabajadores del sector, garantizando con ello la paz y justicia social.

Marco de referencia estatal.

La Ley para la Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia del Estado de Guanajuato y sus municipios! en
su articulo 2 refiere que la prevencién social de la violencia y la delincuencia es el conjunto de politicas publicas,
programas y acciones orientados a reducir factores de riesgo que favorezcan la generacion de violencia y
delincuencia, asi como a combatir las distintas causas y factores que las generan. Para alcanzar lo anterior, el
articulo 3 de la ley que nos ocupa, sefiala que los Estados y los Municipios contemplaran el desarrollo de politicas
publicas, programas y/o acciones orientadas a la reduccion de factores que coadyuvan con la violencia y
delincuencia.

Alineacion con instrumentos y politicas nacionales y estatales.

El ambito federal cuenta con la “Estrategia Nacional de Seguridad Publica”, cuya finalidad es establecer “...un
marco de coordinacién entre los diferentes niveles de Gobierno, atacar el origen estructural de la delincuencia,
el crimen organizado, la violencia, y en general todos los aspectos que puedan poner en riesgo la seguridad

1 Ley publicada en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato nimero 51, segunda parte, de fecha 12 de
marzo de 2019.
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publica.”? En el citado documento se reconoce que en la violencia e inseguridad confluyen una serie de factores
muy diversos cuyo tratamiento no puede partir de soluciones unidimensionales y represivas.
El Gobierno de la Republica considera que la prevencion es uno de los ejes estratégicos de la Seguridad Publica
cuyo objetivo consiste en contribuir “...a la construccidn de paz mediante la prevencién y reduccion de la
violencia entre grupos y entre personas, la restitucion de derechos y la promocidon de bienestar a nivel
comunitario, la generacién de eficacia colectiva frente a los problemas de inseguridad y la reconstrucciéon de la
legitimidad de las instituciones de seguridad y justicia frente a la poblacién.”?
En este sentido las acciones de prevencion implican:
a) Apoyar la desarticulacién de los entramados delictivos que tienen una relacién mas estrecha con la
violencia entre grupos.
b) Interrumpir los fenémenos de violencia interpersonal, como son la violencia en pareja, en el hogar y en
el dmbito escolar.
c¢) Promover la cultura de legalidad y la ética publica, asi como la movilizacién de la comunidad en la
solucidn pacifica de conflictos y problemas de inseguridad.
d) Sentar las bases para la reconciliacion entre la sociedad y las Instituciones encargadas de brindar
seguridad y procurar e impartir justicia.
El proyecto se alinea con los siguientes instrumentos:

. ., Linea — .
Dimension . Objetivo Estrategia
estratégica

4.2.1.1 Consolidacion del modelo de
4. . 4.2.1 Abatir los actos | prevencidon social de la violencia y la
. . .. 4.2 Seguridad . . . . .

Administracion L delincuenciales que afectan | delincuencia que involucra a todas las
- publica y . . . . :
Publica y Estado Usticia la seguridad de las y los | dependenciasy las entidades del Ejecutivo
de Derecho. ) ' guanajuatenses. Estatal, asi como a la ciudadania, la
Federacién y los municipios.

Tabla 1: Alineacion con Plan Estatal de Desarrollo 2040 / Elaborado por la SSP / Fuente: Plan Estatal de Desarrollo 2040.

Fin

Eje Objetivo Estrategias
gubernamental
1.1
Incrementar la 1. Fortalecimiento de los mecanismos de

1.1.1 Consolidar la
Seguridad vy | seguridad para prevencién social de Ia participacién ciudadana

paz social. los . . . . 2. Prevencidon de la violencia en los
) violencia y la delincuencia. . o I
guanajuatenses ambitos comunitario y familiar.

y sus visitantes.
Tabla 2: Alineacion con el Programa de Gobierno 2018 — 2024 - Ejes/ Elaborado por la SSP / Fuente: Programa de Gobierno 2018 - 2024.

Agenda Objetivo Estrategias

Agenda
transversal de
prevencion

Propiciar las condiciones para un

. . 1. Prevencién del delito.
desarrollo integral y sostenible de las

2 Senado de la Republica, Estrategia Nacional de Seguridad Publica. Recuperado de:
http://infosen.senado.gob.mx/sgsp/gaceta/64/1/2019-02-01-1/assets/documentos/Estrategia Seguridad.pdf Consultada el 7 de febrero de
2019.

s [dem.
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social de la | personas, de las familias y de sus
violencia y la | comunidades, fortaleciendo la
reconstruccion reconstruccion del tejido social como

del tejido social | base para la seguridad y la paz social.
Tabla 3: Alineacién con el Programa de Gobierno 2018 — 2024 — Agenda Transversal/ Elaborado por la SSP / Fuente: Programa de Gobierno
2018 - 2024.

| PROGRAMIA ESTATAL PARA LA PREVENCION SOCIAL DE LAVIOLENCIAY LADEUINCUENCIA |5
Linea
Estratégica

Denominacién | Descripcion Objetivo Transversal

Esta linea tiene por objeto promover entornos de
legalidad, convivencia pacifica e igualdad entre

Legalidad, hombres y mujeres con el fin de mejorar los vinculos
, . . . . ) . Impulsar entornos de

Linea convivencia sociales y afectivos por medio de acciones legalidad
estratégica pacifica e | encaminadas al autocuidado asertivo, resolucién de & . e

. . . . . ., _ | convivencia pacifica e
transversal igualdad entre | conflictos y comportamiento proactivo, proliferacion igualdad entre
1. hombres y | de ambientes de paz, divulgacién de valores .

. . . . . hombres y mujeres.
mujeres tendientes a la responsabilidad social, tolerancia,

solidaridad y el derecho de las nifias, adolescentes y
mujeres al acceso a una vida libre de violencia.
Tabla 4: Alineacion con el Programa Estatal/ Elaborado por la SSP / Fuente: Programa Estatal.

Sustento del tipo de intervencion.

La evidencia internacional de los efectos positivos atribuibles a los beneficios otorgados a la poblacién objetivo
se basas en las siguientes declaratorias y directrices a nivel internacional.

Declaracién Universal de los Derechos Humanos.*

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos, aprobada y proclamada el 10 de diciembre de 1948 en el
seno de la Asamblea General de las Naciones Unidas (ONU), reconoce y respeta estrictamente, el derecho de los
individuos a la vida, a la libertad y a la seguridad de las personas.

Directrices de las Naciones Unidas para la prevencién de la delincuencia Juvenil (directrices de Riad).®

Las llamadas Directrices de Riad plantean la necesidad de la aplicacion de politicas preventivas inscritas en
procesos de socializacion e integracién de nifios y jovenes; éstas deberan incluir a la familia, el entorno
comunitario, la educacién y los medios de comunicacidn.

Congresos de las Naciones Unidas sobre prevencién del delito y justicia penal 1955-2010.°
Sustentan el desarrollo de la comunidad internacional para el trabajo de prevencion del delito, el cual se han
llevado a cabo a partir del afio 1955 en el seno de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) con la celebracién

“Naciones Unidas. (ONU). Consultado el 07 de septiembre de 2021 en: http://www.un.org/es/documents/udhr/

5 Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Consultado el 02 de junio de 2014 en:
http://www?2.ohchr.org/spanish/law/directrices_riad.htm

6 Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, consultado el 07 de septiembre de 2021 en: http://www.unis.unvienna.org/pdf/2010-
Crime_Congress/Spanish_Poster_Book.pdf
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de conferencias internacionales sobre cuestiones relacionadas con la lucha contra la delincuencia; se llevan a
cabo con intervalos de cinco afios.

Décimo Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencidon del Delito y Tratamiento del Delincuente.
Celebrado en Viena (Austria) del 10 al 17 de abril de 2000.”

Establece las estrategias de prevencion del delito basadas en los planes nacionales, regionales y locales que
deben abordar las causas profundas y los factores de riesgo relacionados con la delincuencia mediante la
adopcidn de politicas sociales, econdmicas, de salud, educacidn y judiciales, asi como para aplicar la experiencia
colectiva.

Centro Internacional para la Prevencién de la Criminalidad (CIPC).2

Prevencion de la Criminalidad y Seguridad Ciudadana. Informe Internacional 2012.

El informe internacional explora las fronteras de la prevencién de la criminalidad, de igual forma realiza un
analisis de aquellos temas que en lo particular proveen a las Autoridades y comunidades, soluciones eficientes y
eficaces. A través del informe internacional el CIPC contribuye a dar el impulso necesario para continuar
trabajando en materia de seguridad y de las comunidades saludables a través de la prevencion de la criminalidad
y la seguridad ciudadana.

Fundamentacion estratégica.

El proyecto se fundamenta en el Diagndstico Estratégico del Programa Estatal para la Prevencion Social de la
Violencias y la Delincuencia, cuyo contenido fue elaborado a partir del analisis estratégico de diversas fuentes
de informacidn, junto con el conocimiento cientifico criminoldgico que forma la base del conocimiento de las
politicas publicas en materia de prevencién social, identificando en dicho proceso como principal problematica
“la vulnerabilidad de la poblacion guanajuatense ante las diversas manifestaciones de violencia y
delincuencia”, dicho fendmeno es de naturaleza compleja y multidimensional y se debe bdsicamente a las
siguientes causas:

a) Entornos de ilegalidad, violencia y desigualdad.

b) Factoresy conductas de riesgo como problema de salud publica.

c) Violencia social y estructural.

d) Déficit en infraestructura comunitaria y ausencia de cohesidn territorial.

Parte de las problematicas planteadas que conllevan los entornos de ilegalidad, violencia y desigualdad, asi
como la violencia social y estructural como fundamento de la estrategia Unidades de Prevenciéon Empresarial,
es la falta de conciencia civica sobre la importancia de la legalidad como una forma de vida, la incidencia de
faltas administrativas y delitos derivados en parte por una ineficiente cultura de autoproteccion y la
prevalencia de violencia en los entornos familiar, escolar, laboral y comunitaria. Por otro lado, la falta de
sinergia con los diversos sectores de la sociedad que conlleva a un déficit de cohesién y proximidad institucional
necesaria para el impulso de una adecuada cultura de la prevencién social de la violencia y la delincuencia basada
en la coparticipacién ciudadana.

7 Naciones Unidas (ONU). Décimo congreso de las naciones unidas sobre prevencion del delito y tratamiento del delincuente, consultado el 02 de junio de
2014 en: http://www.un.org/spanish/conferences/Xcongreso/index.html

8 Revista Latinoamericana de Seguridad Ciudadana. Departamento de Asuntos Publicos - FLACSO Sede Ecuador, ISSN:

1390-3691- Junio 2013 .No. 13. Pags. 151-154, consultado el 02 de junio de 2014 en: http://www.flacsoandes.org/urvio/img/RFLACSO-Ur13-14-
Betancourt.pdf

GTO | Secretaria de Seguridad Piiblica del Estado de Guanajuato



En los ultimos afios el estado de Guanajuato ha experimentado una intensa actividad econémica, lo cual se
exterioriza en el incremento de pequefias, medianas y grandes empresas, situacién que se ha transformado en
una importante oportunidad para la implementacidn de estrategias encaminadas a la prevencion social de la
violenciay la delincuencia entre las y los trabajadores del sector empresarial (personal que integran las empresas,

camaras, asociaciones, parques, clisteres o andlogos).

La problematica o necesidad prioritaria deber ser revisada y actualizada posterior a la correspondiente del
Programa Estatal para la Prevencidn Social de la Violencia y la Delincuencia.

)
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llustracién 1: Arbol de Problemas/Elaborado por la SSP/Fuentes: Programa Estatal de Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia.

Justificacion o problematica abordar.

El andlisis de justificacidn o problematica a abordar debe ser revisado, y en su caso actualizado, de manera anual.
Para el ejercicio 2023, el analisis reporta lo siguiente:

En el Estado de Guanajuato de los 1,296,056 delitos ocurridos en el afio 2021, el 94.5% de ellos se consideran
parte de la cifra negra, lo que equivale a 1,188,897 ilicitos que no fueron denunciados. Por otra parte, la
percepcion de inseguridad en la entidad de acuerdo con el ENVIPE 2022 fue de 87.4%; por otro lado, el 48.6% de
la poblacidn de 18 afios y mas en el estado considera que vivir en su entorno mas cercano, colonia o localidad es
insegura.

De acuerdo con el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, SESNSP, en el periodo de
enero a diciembre del 2021, la incidencia del homicidio doloso tuvo un decremento del 15.96% respecto al mismo

Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Guanajuato



periodo de 2020, el 25 mayor del pais, condicidn que colocé al Estado de Guanajuato en el primer lugar por
incidencia y octavo en indice por cada 100 mil habitantes, con cifras de 2,823 y 44.95 respectivamente.

Segun el SESNSP, al igual que el homicidio doloso, en el periodo de enero a diciembre de 2021 los delitos de robo
a negocio, robo de vehiculo, robo de ganado y secuestro; tuvieron reducciones en su incidencia del 33.34%,
15.15%, 25.31% y 28.57% con respecto al afio anterior inmediato. Otros delitos de alto impacto, aunque tuvieron
crecimiento, no han superado el promedio nacional de su indice delictivo, estos son el feminicidio, extorsién,
robo a transeunte, robo a transportista y violacion.

A continuacioén, se adjunta un cuadro con el acumulado de delitos de alto impacto en el Estado de Guanajuato
de enero a diciembre de 2021, siendo estos: homicidios, feminicidios, extorsion, lesiones dolosas, robo a
bancos, robo a casa habitacion, robo a negocio, robo a transetinte, robo a transportista, robo de vehiculo, robo
de ganado, secuestro y violacion.

INDICE

C ! PROMEDIO
INCIDENCIA jypjcg VARIACION ~ PORINDICE  — nacionaL

VARIACION LUGAR A
DELITOS INCIDENCIA iNDICE 2020 vs LUGAR POR POR B

HOMICIDIOS DOLOSOS

FEMINICIDIOS 30 0.48 57.89% 12 28 6

EXTORSION 291 4.63 1611.76% 7 15 1

LESIONES DOLOSAS 12,460 198.4 11.98% 2 4 11

ROBO A BANCOS 4 0.06 | NOAPLICA 14 19 1

ROBO A CASA HABITACION 4,375 69.66 4.37% 2 9 12

ROBO A NEGOCIO 4,199 66.86 -33.34% 6 13 30

ROBO A TRANSEUNTE 206 3.28 21.18% 22 27 10 41.88

ROBO A TRANSPORTISTA 17 0.27 112.50% 17 24 5 3.74

ROBO DE VEHiCULO 3,636 57.89 -15.15% 12 25 25 99.66

ROBO DE GANADO 183 291 -25.31% 6 14 21 3.55

SECUESTRO 10 0.16 -28.57% 22 26 18 0.38

VIOLACION 896 14.27 57.47% 7 21 2 19.78
[ ] B

Posicién por arriba de indice promedio nacional Posicién por debajo del indice promedio nacional

Para el andlisis de la informacidn se utiliza la poblacion de la proyecciéon de medidado de afio de CONAPO

Variacién: Crecimiento o reduccién en porcentaje con relacién al mismo periodo del afio anterior. Incidencia: Nimero de averiguaciones previas o carpetas de investigacion.
indice: NUmero de averiguaciones previas o carpetas de investigacion por cada 100 mil habitantes.

Fuente: SESNSP

Reglas de operacion

Las reglas de operacién son un conjunto de disposiciones que precisan la forma de operar un programa, con el
propdsito de lograr los niveles esperados de eficacia, equidad y transparencia, éstas permiten al ciudadano
conocer los apoyos y requisitos para poder acceder a los programas. Si bien los proyectos contienen beneficios
dirigidos a la sociedad, una nota diferenciadora de otros programas sociales, es que su ejecucién responde a un
proceso de planeacidn con otros ambitos de gobierno y no son de acceso directo e inmediato a cualquier
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ciudadano o sector que los requiera. Aunado a ello, nuestros programas consisten en capacitaciones, talleres
o platicas, por lo que no se otorga entre la ciudadania ningtin apoyo o incentivo econédmico o en especie. Por
lo tanto, la presente estrategia no esta sujeta a reglas de operacién de acuerdo con lo previsto en el anexo 27 de
la Ley del Presupuesto General de Egresos del Estado de Guanajuato para los Ejercicios Fiscales 2021.

Los lineamientos para este programa estan publicados en la séptima parte del periédico oficial del dia 31 de
diciembre de 2022.

Analisis estratégico. (actualizado a 2023)

A través de la técnica del drbol de problemas, objetivos y matriz de marco légico se observaron las relaciones
causales que existen entre el problema o necesidad que se busca resolver con sus respectivas causas y efectos,
para luego, desprender de ahi los objetivos y logros pretendidos.

Arbol de problemas.

La construccion del arbol de problemas ocupé de los siguientes elementos: 1) identificacién de los destinatarios
del programa; 2) determinacion de los principales problemas; 3) andlisis y eleccidon del problema central a
intervenir; 4) andlisis y eleccidon de nodos causales; 5) analisis y eleccién de causas subyacentes; 6) identificacién
de efectos en todos sus niveles; 7) esquematizacion grafica del arbol de problemas: tronco (problema central),
raices (nodos causales del problema central y causas subyacentes), copa (efectos o consecuencias de la
problematica identificada).
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v

Incremento de la
percepcion objetiva y
subjetiva de
inseguridad

EFECTOS

Riesgo de

victimizacion y/o
victimizacion (delitos
contra la libertad y
seguridad personal)

Riesgo de

- victimizacion y/o
victimizacion (delitos
contra el patrimonio)

—;

t

PROBLEMA

Ausencia de mecanismos en el sector

gue impulsen |a participacion en temas

referentes a la seguridad ciudadana y
prevencion social

Personal del sector poco CAUSAS

informado en materia de
prevencion ydenuncia

Ausencia de
corresponsabilidad
ciudadana

1

Déficit de cohesiony
proximidad
institucional

SUBCAUSAS

llustracién 2: Arbol de Problemas/Elaborado por la SSP/Fuentes: INEGI y SESNSP.

Arbol de objetivos.

La construccion del arbol de objetivos ocupo de lo siguiente: una vez que se identificé el problema central, sus
nodos causales, asi como causas y efectos subyacentes, se procedid a identificar la mejor solucién posible a
través del esquema de arbol de objetivos, proceso en el cual se transformaron las situaciones negativas en
aspectos positivos para posteriormente establecer objetivos generales, especificos y logros esperados.

~

Incidencia de faltas
administrativas y

delitos

prevencion ydenuncia

Actitudes poco
asertivas a la

Falta de cultura de la
denuncia

Ineficientes habitos
de autoproteccion
personal

Ineficientes habitos
de autoproteccion a
nivel empresarial
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Coadyuvaren el
decremento y/o
contencion de la

FIN

percepcion objetiva y
subjetiva de
inseguridad

Disminur el riesgo de
victimizacion o victimizacion
(delitos contra la libertad y

seguridad)

Disminuir el riesgo de
victimizacion o victimizacion
(delitos contra el patrimonio)

e —]

PROPOSITO

—-

Mecanismos en el sector que
impulsen |la participacion en temas
referentes a la seguridad
ciudadana y prevencion social

Personal del sectorinformado en
materia de prevencion y denuncia

COMPONENTES

—

Corresponsabilidad
ciudadana

Cohesion y proximidad
institucional

Prevencion de faltas

administrativas y
delitos

Actitudes asertivas a
la prevencion

Cultura de la

denuncia

personal

Eficientes habitos de

autoproteccion

empresarial

Eficientes habitos de

h 4

autoproteccion a nivel

ACTIVIDADES

llustracion 3: Arbol de objetivos /Elaborado por la SSP/Fuentes: INEGI y SESNSP.

Resumen Narrativo

Coadyuvar en la reduccién y/o contencion de la percepcidn objetiva y subjetiva
de inseguridad.

~
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Las y los miembros y trabajadores del sector empresarial informados y poco
vulnerables en su personay bienes durante el trayecto de su hogar a su empleo
y viceversa.

Componente 1

Mecanismos que impulsen la participacidn de las y los miembros y trabajadores
en temas referentes a seguridad ciudadana y la prevencién social.
Componente 2

Personal del sector informado en materia de prevencidn social de la violencia 'y
la delincuencia y cultura de la denuncia.

Componente 1
Actividad 1
Ofertar la estrategia UPE en

en el estado de Guanajuato.

Componente 2

Actividad 2

Capacitar a las y los trabajadores del sector en temas con impacto en
seguridad ciudadana, prevencidn y participacién comunitaria.

Tabla 5: Resumen narrativo/ Elaborado por la SSP / Fuente: Propia.

Las y los miembros y trabajadores que integren el sector (las
empresas, cdmaras, asociaciones, parques, clisteres o andlogos)
Poblacién objetivo desde altos ejecutivos hasta personal operativo los cuales se
veran involucrados en acciones de prevencién social de la
violencia y la delincuencia.

Las y los miembros y trabajadores que pertenezcan las empresas,
Criterios de seleccion camaras, asociaciones, parques, clusteres o analogos ubicados en
el estado de Guanajuato.

Las empresas, camaras, asociaciones, parques, clisteres o

Cobert , . .
obertura andlogos ubicados en el estado de Guanajuato.

Mece?nlsrr]os de N/A

focalizacién

Tipos de apoyos N/A

Montos de apoyos N/A

Tabla 6: Elementos adicionales/ Elaborado por la SSP / Fuente: Propia
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Matriz de marco légico (MML)

Porcentaje .
. J .| ={(Habitantes Informe
Coadyuvar en la | de variacidn o
. de 18 afios o elaborado
reduccién  y/o | de la , . .
. ., mas que se por la SSP a | Multicausalidad
contencién de la | percepcidn . , .
.. sienten través de la | del fendmeno
percepcion de . Sexenal . . . )
L . . inseguros)/(Ha Direccién de la violencia y
objetiva y | inseguridad . . .
. bitantes de 18 General de | la delincuencia.
subjetiva de | respectoala | , b
. . , afios o mds} X Politica
inseguridad. linea  base, 100 Criminal
2018
Las y los
miembros y
trabajadores del . Informe
Porcentaje Que el
sector elaborado .
. de la| = (Valor instrumento de
empresarial ., . . por la SSP a L
. variaciéon de | cuestionario ) evaluacién  ex
informados vy . través de la
beneficiarios | ex post — valor . L ante y ex post
poco . . . Direccion .
cuyo  nivel | cuestionario Anual haya sido
vulnerables en General de
actual de | ex ante) / valor . ., contestado
su persona y - . . Vinculacién
. conocimient | cuestionario adecuadamente
bienes durante y
0s ha | ex ante) x 100 ..., |por el
el trayecto de su Participacio _
aumentado . beneficiario
hogar a su n Social.
empleo y
viceversa.
Mecanismos Porcentaje
. Informe
que impulsen la | de las
C , elaborado I
participacién de | empresas, (Namero de or 1a SSP 3 Imposibilidad
las y los | camaras, empresas P , de
. e - través de la | . .
trabajadores en | asociaciones, | beneficiadas/ . ., implementacié
, Direccion .
temas parques, Nimero de | Anual n debido a la
. General de
referentes a la | clisteres o | empresas . ., falta de
. . Vinculacién
seguridad analogos con | programadas) demanda  por
ciudadana y | proyecto UPE | X 100. y ..., | parte del sector.
. . Participacio
prevencion implementad .
. n Social.
social. 0.
Personal del Informe
sector . elaborado
. (Nimero de
informado  en por la SSP a | Que el personal
. personas .
materia de . . través de la | de la empresa
., Porcentaje informadas/ . .,
prevencion , Direccion responda
. de personas | Nimero de | Anual
social de la|. General de | adecuadamente
. . informadas personas a . .
violencia y la . Vinculacién | a la
. . informar) X .
delincuencia 'y 100 y convocatoria
cultura de Ia Participacio
denuncia. n Social
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Porcentaje (Namero  de
de las las | empresas a las
Ofertar la | empresas, cuales se Informe
estrategia UPE | cdmaras, ofertd la elaborado
en empresas, | asociaciones, | estrategia/ por la SSP a
asociaciones, parques, Numero través de la . ,
. . . L Falta de interés
parques o | clusteres o | minimo de Direccion
. . Anual por parte del
analogos y | andlogos empresas General de
. . . . L sector.
clusteres interesados necesarias Vinculacién
empresariales en la | para la y
en el estado de | estrategia implementacio Participacio
Guanajuato. con relacion | n de la n Social
a la meta | estrategia) X
impuesta 100.
Capacitara las y Informe
los trabajadores , elaborado Factores
(Nimero de
del sector en talleres por la SSP a | externos como
temas con | Porcentaje . través de la | condiciones
. implementada . . S
impacto en | de talleres B Direccién climaticas y
. ) s/ Numero de | Anual )
seguridad implementad General de | espacios que
. talleres . . o
ciudadana, os Vinculacion | dificulten la
o programadas) . L,
prevencion y X 100 % implementacié
participacién ) Participacid | n de los talleres
comunitaria. n Social.

Tabla 7: Matriz de marco Iégico/ Elaborado por la SSP / Fuente: Propia.

Desglose de objetivos.

Objetivo general:

Con el objetivo General de Promover en los organismos empresariales la deteccién y prevencion de los
factores de riesgo que favorezcan la comisidn de delitos dentro y fuera de estas para con ello impulsar la cultura
de prevencién de las violencias y la reconstruccion del tejido social.

Objetivos especificos:

e Impulsar en el sector mecanismos de participacion en temas referentes a la seguridad ciudadana, y
prevencion social de la violencia y la delincuencia.

e Informar a las y los trabajadores acerca de medidas de autoproteccidon contra delitos que atenten
contra la seguridad personal, libertad y patrimonio tanto del capital humano como de la empresa.

e Dotar de herramientas que permitan al personal del sector identificar y prevenir factores de riesgo
durante su trayecto hacia la empresa y permanencia en el organismo.
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Alcance de la estrategia (Metas 2023)

e Implementar la estrategia en 20 empresas, asociaciones, parques o analogos y clusteres empresariales.

e Informar a 700 personas.

Beneficiarios

s

Poblacion Cuantificacion.
Las y los miembros y trabajadores del que
hayan sido seleccionados por las las empresas,
cdmaras, asociaciones, parques, clusteres o
analogos para conformar las Unidades de

Prevencion Empresarial.
Tabla 8: Beneficiarios directos/ Elaborado por la SSP / Fuente: Propia.

700 personas.
Fuente: Ficha Técnica FASP / Proyeccidén de Meta

Poblacion Cuantificacion
La poblacion total de empresas, camaras,
asociaciones, parques, clisteres o analogos que
estuvieron interesadas en implementar la

estrategia.
Tabla 9: Poblacidn objetivo/ Elaborado por la SSP / Fuente: Propia.

Poblacidn de las empresas en donde se solicitd la
implementacion del proyecto.
Fuente: Empresas

Poblacion Cuantificacion

Tabla

Los habitantes de los municipios en donde se
ubican las empresas, camaras, asociaciones,
parques, clisteres o analogos.

Poblacion de los municipios en donde se solicitd
la implementacidn del proyecto.
Fuente: INEGI

10: Poblacidn universo/ Elaborado por la SSP / Fuente: Propia.

Poblacion

Cuantificacion

La poblacion total del estado de Guanajuato.

6 166 934 personas

(3170 480 mujeres y 2 996 454 hombres)
Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda 2020,
INEGI

Tabla 11: Beneficiarios indirectos/ Elaborado por la SSP / Fuente: Propia.

Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion y sistematizacion

La presente estrategia no cuenta con padrdn de beneficiarios en funcidn a los términos expuestos en el apartado

de reglas de operacion, pagina 7.

El registro de beneficiarios se plasma en bitacoras, de manera global. La evidencia de las acciones son la lista de

asistencia, evidencia fotografica y reconocimiento de asistencia, como las que se presentan enseguida.
- Bitacora del evento

~
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Comisién Intersecretarial para la Prevencion
Social de la Violencia y la Dellncuencla

Direccidon Genern
y Participaci

Folio de Ja encuesta:

Datos del pol

A Tipo de poligono: OssP O SEDESHU @ El Resto

Municipio ( >
Latitud: o0« Jo0F Longitud: - ‘O(- 4233

Poligono / Colonia S‘) 7/ \/‘L/ i v \{()‘9_,
Recurso estimado  [$ é@ 00& o Evento pagado ®si ONo
Materlal Osi ONo ONA Cantidad de material ax unidades

Datos del evento
Municipio 7 APPT

NoT.‘;raerdEI éfxtpﬁ M&){ /)/
7 7

(O Centro de Impulso Social ()Escuela
Tipo de lugar O Auditorio (Instalaciones de la Feria (Direccién de Seguridad Publica

(© Campamento (OPlaza Publica (OEspacioc Deportivo . N

Colonia LS‘&,}/ y/’é’(ﬁ o R\/{/"—;

Fecha o it f202)k

@Empresa (O presidencia Municipal
() Otro (Especifique)

Domicilio /(42/;@7;"" it A M IS D |

Datos de los asistentes

3a5 afios 6al2 afios 13 a 15 afios 16 a 25 afios 26 a 64 afios 65 o mas

Sexo |y|lm|ne| | m || H|[Mm|[Ne| H | M |[NB| H| M |N8|H|M|NB

Piblico

Estudiantes

Pablico en J\J/ /J’

general

Padres de
familia

Profesores 7 2

Servidores
publicos

Observaciones
A 214t A2 / P77 | 39 g porpra At o
C apaccyaecr a A o /J}’ = f;/ )7’_/4/:(/1)/ el En ‘Z’/J O Al }w/’ [‘/’

( 2 / / C&ﬂd o Flz{/f? Z Ermpe. 1,(:226 ‘/1)4‘ @en /d(/ '}lu;’ cl‘ s Aﬁéé] /Iét/lé'll

o0l 1 L7 é

Nombre y firma cel responsable de la accién

%})f/"fw 4 ./m’/ %/f,quf. ZM(O :
o 2 7 / =7 = [/

\ VRECCION GENERAL DE VIHCULAGION
Y PARTICIPACION SOCIAL g

- Evidencia fotografica
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Fecha: 13 de

[
i Municipio: Irapuato septiembre de 2022

Wy F

Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Gu

‘ Reporte fotografico URBANA Y PREVENCION, S.C

CEsupP

CENTRO DE SEGURIDAD

Sesion 1 de 3
Modalidad del taller:
Presencial | Empresa: Asociacion de hoteles y moteles de
Horario de transmision: 9:00- ‘ Irapuato
12:20 hrs. |

ot



- Lista de asistencia

Programa Integral de Prevenc_ién Social parael 18
Secretaria Estado de Guanajuato
_ de Seguridad Implementacién del Subprograma Unidades de Modalidad del taller logo del proveedor
Grandezademixico | PUDIICE Prevencién Empresarial
Registro de Participantes
Municipio: Fecha: Horario de transmisién: | Empresa:
Nombre completo H M | Edad Empresa/OSC Correo Electrénico

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15
Nombre y firma de capacitador:

Gro
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- Reconocimiento

CESuUP

CENTRO DE SEGURIDAD
URBANA Y PREVENTION, 5.C

La Secretaria de Seguridad Publica
a través de la

Subsecretaria de Prevencion

otorga la presente

Por haber formado parte del programa de capacitaciones de
“Unidades de Prevencion Empresarial”
Agosto — Diciembre 2022

Mtro. Jorge Alejandro Suro Carcamo Lic. Martin Christian Torres Ortega
Subsecretario de Prevencidn Centro de Seguridad Urbana y Prevencion, S.C.

La informacidn es sistematizada en un sistema interno de la SSP, con mecanismos de validacién, que proporciona
informacidn confiable y oportuna, de manera permanente y actualizada, que sirve de insumo para el calculo de
los indicadores de actividades y componente de la MIR del Programa.

Se muestra captura de pantalla del sistema. Link de acceso en http://cispsvd.guanajuato.gob.mx/index.php
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COMISION TRANSVERSAL PARA LA PREVENCION

DE LA VIOLENCIA Y LA RECONSTRUCCION DEL G UAN AJ U AW

TEJIDO SOCIAL DEL ESTAPO DE GUANAJUATO Gobierno del Estado « Secretaria de Seguridad Piblica

INICIO

Captura de acciones de prevencion

Folio de la encuesta

e ]

Datos del poligono
Municipio || SELECCIONA UNO ¥ Laﬁtud:‘ Lat (+) Longitud:| Lon (-)
Tipo de ® 715 O El Resto Poligono | Selecciona un municipio...
poligono
Recurso S‘L ‘ Participacion| l Organizador v || FASP ‘ NO APLICA v
Invertido

[
Municipio ‘ABASOLO v Fecha del evento * obligatorio|
Nombre del lugar [ " obligatorio Fecha de captura
|07-09-2021
O Centro de Impulso Social O Escuela (@] Empresa O presidencia Municipal
Tipo de Lugar O Auditorio

O Instalacionesd de la Feria O Direccién de Seguridad Publica O otro (Especifique)

O Campamento O Plaza Publica O Espacio Deportivo

Domicilio [ Colonia| Selecciona un Municipio...

*obligatorio

Centro de Trabajo SEP | No aplica

Marco Institucional

La estrategia cuenta con el liderazgo de la Subsecretaria de Prevencion de la Secretaria de Seguridad Publica

del Estado, quien asume el reto de impulsar la cultura de la prevencidn social y el autocuidado en las y los
trabajadores del sector empresarial.

Secretaria de Seguridad Publica del Estado:
a) Subsecretaria de Prevencién del Delito:

0 Direccién General del Centro Estatal de Prevencidn Social de la Violencia y la Delincuencia.
0 Direccién General de Vinculacién y Participacion Social (operacién y seguimiento).

lIl.  ESPECIFICACION OPERACIONAL DE LAS ACCIONES A IMPLEMENTAR

La implementacion de la estrategia se realizard conforme a los lineamientos establecidos en la ficha técnica
“Unidades de Prevencién Empresarial”, la cual se anexa al final del presente documento.

Criterio para la seleccion de empresas en las cuales se beneficiaran sus trabajadores

GTO | Secretaria de Seguridad Piiblica del Estado de Guanajuato
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Este se lleva cabo a través de acciones de vinculacién con el sector (las empresas, cdmaras, asociaciones, parques,
clusteres o andlogos establecidas dentro del estado de Guanajuato), explicandoles en qué consiste los requisitos
del programa de Unidades de Prevencidon Empresarial, cuyo objetivo primordial es la deteccidn y la prevencién
de los factores de riesgo, que les permitan emplear medidas de autoproteccion.

Instrumento de evaluacion

Para evaluar el resultado del programa para atender su propdsito de que las personas que trabajan en el sector 2!
empresarial sean poco vulnerables en su personay bienes durante el trayecto del hogar a su empleo, y viceversa,
son aplicados instrumentos tipo encuesta a las personas objeto de la intervencidn. Las encuestas son del tipo ex
ante y ex post respectivamente, con lo que es posible valorar los cambios que produce la ejecucién del programa

en sus condiciones.

El instrumento de evaluacidn debe ser revisado de manera anual, para determinar la continuidad o el cambio de
este.

Anexo estdn los formatos ex ante y ex post de las encuestas.
r Direccién General de Vinculaciény 1
Participacion Social

Folio:

Instrucciones:

Rellena completamente el circulo con la opcién que mas se parece a lo que sientes cuanda lees la
frase de la izquierda, siendo 1 Nada de acuerdo y 5 Muy de acuerdo

Llenar antes de iniclar el evento
+ Nada ge acwerdo Muy ge acusrdod

Aprenderi hatilidades nuevas o ®

Lo que aprenda en esta actividad me va & senve © ®

El ema de hoy s impontante o) o)

Voy & usar o que aprenda hoy OB O]

Voy a compartir lo aprendido con otros [O)] @

Lienar al terminar el evento
€ waas s scuerao Muy oo scuerdod

Adquiri habibdades uthes

aserve

s impartante & (OO

Voy & usar lo que aprendi

Voy & compartir lo aprendido con otros

Para identificar el grado de satisfaccidon de las personas beneficiadas se recurre a la Cédula de Evaluacién Social
determinada por Contraloria Social.

Evaluacion de satisfaccidon
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CEDULA DE EVALUACION SOCIAL

RecuerdequealllenarestacédularealizaContraloriaSocial,puesatravésdesuopinionpodremos
conocersilosapoyososerviciosquerecibedelprogramahansidoentregadosconlacalidad,cantidad,
tiempoyrespetoqueustedmerece.
Dia Mes Ao

Fecha: /. / Comité: No. de folio:

E Responsable del llenado: beneficiaria o beneficiario, integrantes del comité de Contraloria Social o personas interesadas

INSTRUCCIONES

Porfavorrespendaacadapreguntamarcandoconuna®X"laopciénqueconsiderecorrectaoescribasurespuestaeniosespacios
destinadosparaelio.Lainformacionguenosproporcione seratratadademaneraresponsableydeacuerdoconlogueestablecelaleyparala
ProtecciondeDatosPersonalesparaelEstadoyMunicipiosdeGuanajuato.

| LINFORMACION GENERAL

1. Nombrecompleto: 2. Género Mujer [] Hombre [7]
3. Edad: -_— 4. Municipio:

5. Comunidad o localidad: 6. Colonia:

7.Calle: 8. Nimero:

9.Teléfono: 10. Correoelectrénico:

11.Nombre del programa social en el queparticipa:

12. . Cual es el apoyo o servicio guerecibe?

13. ¢ Cual es la dependencia responsable delprograma?

Al EV#\LUACIONALPROGRAMA ik AR R s R R b e e B R N e
14, &Como se enterd del programa" LJ Delegado [ Fhmiliar ovecino L] Personalestatal [‘:] Cartel [::[ Presidencia munici|

Otr¢ enciona: ©F Ho (&) no

15. ;Conoceel objetivo o propodsito del programa? (3 [:] [
16, ;Conocesusderechosyobligacionescomobeneficiariaobeneficiariodelprograma? [ r——] (|
17. ¢Conoce las caracteristicas de los beneficios o apoyos que otorga el programa? 1 1 (1
18. ; Conoce los requisitos para ser beneficiaria o beneficiario? [ [ ]
19. ¢ Tuvo que pagar indebidamente para recibir su apoyo? ] ] |
20, s Losresponsablesdelprogramala/loatendierondeformaamabley respetuosa? ] | [
21, . Se le informo la fecha o fechas de entrega del apoyo? | 3 M
22, . El apoyo fue entregado de acuerdo a la fecha programada? . 1 ]
23. . El apoyo que recibio tiene las caracteristicas que sefiala el programa? 7 M ]_:}
24, ;Sabe donde puede presentar una queja o una denuncia para reportarirregularidades [ B I3
en el programa? . .
25. ¢ El apoyo que recibe ha generado que este en una mejor situacién? [l M ]

26. ¢ Qué sugerencias haria para mejorarel programa social estatal?

27. ; Considera que el programa ha funcionadocorrectamente? |

O
0

28. Si su respuesta fue que no, ¢cual fue la irregularidad quedetecto?

CONSERVEESTETALON ELCUALLESERVIRACOMOCOMPROBANTEDEHABERPARTICIPADOENLAE| CONTINUA TU EVALUACION.
-G - o - - - - - ESTATAL, ksicomﬂPARAmRI:ESE'GUIMIENTOANTELASAUTﬁRID‘A‘ﬂESSiPRESENTOhI:CtINFtEPGRTE(HUDAb‘Aﬂﬁ
T A

tiene!’

“No. defolio:}

com PROBANTEDEENTEEGADECEDULAQEE
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| 1. CAPACITACIONEN EL PROGRAMA =~

Si recibi6 alguna asesoria, capacitacion o taller en el programa, ayudenos a contestar las siguientes preguntas:

29. ;Como califica el trabajo de la persona que impartié la asesoria, capacitacion otaller?

[ @Buena M @Regular [l Q@Mala

30. ;Qué la/lo motivo a opinaresto?

31. ;Considera de utilidad la informacion querecibio? [ @)si [ ne
32. ;Qué la/lo motivé a opinaresto?

33. ;Requiere que se le asesore, capacite o se le brinde alguntaller [ Si | No
relacionado a su programa?

34. Si respondi6 que si ;qué temas le gustariarecibir?

' REPORTE CIUDADANOOPCIONAL (SOLICITUD, QUEJA, DENUNCIA Y/O FELICITACION)

INSTRUCCIONES
Enesteapartado,podrasolicitarun tramite o un
servicio felucltaropresentaraIgunaquejaodenuncuacmdadana elprogramasocialestatalqueesta evaluando. L.a informacién personal
contenida en este reporte sera utilizada exclusivamente para brindarle atencidn, seguimiento y respuestaasureporte.

35 A través'_'dg;.a_éte_fq;mato.'deseo presentar: .-

["soficitug [T} Reconocimiento

[ cuess [ Denuncia

37 Nombre de Ia semdora o serwdorpubllco
38 Cargo me

ATENCION: Esta cédula debera entregarse a la institucion responsable del programa social estatal. No olvide desprender el talon q
aparece al final, el cual sera su comprobante de entrega de esta cédula.

eﬁ’,<,,,.ﬂ...”.,...__.__-___.__... [

SECRETARIADELATRANSPARENCIAYRENDICIONDECUENTAS U S Noode folio:
CDMPROBANTEDEENTREGADECEDULADEE R s

GONSERVEESTETALON,ELCUALLESERVIRAGOMOGOMPROBANTEDEHABERPARTICIPADOENLAEVALUACIONDELPROGRAMASOCIAL
ESTATAL, ASiCDMOPARAUARLESEGUIMIENTOANTELASAUTURIDADES.SIPﬂESENTOALGUNREPORIECIUDADANO
tiene alguna duda acuda con el responsable del programa sacial estatal o si lo desea podra hacerlo a la Direccion General de Contraloria y Evaluacion Social, ubicada en S
Rocha 33, tercer piso, Zona Centro, Guanajuate, Gto., C.P. 36000; al teléfono {473} 1023700, extensiones 8514, 8518, 8519 y 8520; o al correo electrénico:
comraioriascclal@guana]nalo gob.mx
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Estrategia de cobertura

Poblacion potencial
La poblacion potencial del programa la forma la econdmicamente activa que vive en el estado de Guanajuato.
Segun los tabulados del cuestionario basico del Censo de Poblacién y Vivienda 2020 publicado por el INEGI el 25

de enero de 2021, la poblaciéon econdmica activa en el estado es 2,997,139 personas.

Se recomienda que esta poblacién sea actualizada cada cinco afos, a partir de 2021, cuando INEGI realiza el
Censo de Poblaciéon o Encuesta Intercensal.

Poblacion objetivo

La poblacién empleada en empresas, cdmaras, asociaciones, parques, clisteres o analogos que mostraron
interés.

Meta de cobertura anual

La estimacion de esta poblacion se realiza con un método incremental por afio, a partir del afio 2019 como se
muestra en la siguiente tabla:

Afio 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Poblacion 500 600 700 700 700 750
objetivo

Esta poblacion debe ser actualizada anualmente, de acuerdo con la demanda de las empresas.

Calculo de poblacién objetivo

Para calcular la poblacién objetivo de este programa, por el momento no se cuenta con una formula o proceso
fundamental establecido, no obstante, lo anterior tenemos como criterios de caracter objetivos que nos permite
avizorar una poblacion objetivo y potencial, para que sea beneficiada con los fines del programa. La estrategia
utilizada para realizar las acciones de capacitacion a las unidades empresariales esta definida con base en las
experiencias de otros ejercicios fiscales en los que se han llevado a cabo dichas capacitaciones en cuanto a la
respuesta de las empresas, asociaciones, parques o analogos y clisteres empresariales.

Las actividades productivas del sector empresarial, son el objetivo de este programa, donde se les capacita a
través de 20 talleres en los municipios que conforman el Estado de Guanajuato, con la finalidad de que sus
asistentes se concienticen en la cultura del autocuidado a través de estos los cuales son impartidos en las
capacitaciones, para que puedan tener una vision complementaria dentro y fuera de la empresa y que lo
trasciendan a sus casas, familiares y con sus vecinos, buscando replicar los temas de prevencion recibidos.

GTO | Secretaria de Seguridad Piiblica del Estado de Guanajuato
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El desempeno de este programa depende en un gran porcentaje de la capacidad y disponibilidad de las empresas
en cuanto permitan a sus trabajadores recibirla ya que tiene una duraciéon de 10 horas que generalmente las
dividen en dos sesiones y en las cuales se espera una participacion de 25 a 50 personas. En el afio 2022 fueron
atendidas 792; en 2021 993; en 2020 1,246 personas; en el 2019 1,514 y en 2023 estd planeado atender a 700.

Aunado a lo anterior, sabemos que a las empresas les es costoso en cuanto tiempo/empleado el distraer a sus
trabajadores a tomar la capacitacién.

A continuacidn, nos permitimos sefialar de manera ejecutiva dichos criterios:

Referente histdrico de afos anteriores, en lo que se constata el niUmero de personas aproximadas que
puedan participar.

Es una cantidad de asistentes por taller estd basada, para realizar una capacitacién didactica con impacto
a los beneficiarios.

Capacidad grupacional y de recursos humanos que pueda proporcionar la cantidad de personal
susceptible de recibir la capacitacion, como un factor exégeno al programa.

Voluntad de las empresas, asociaciones, parques o andlogos y clUsteres empresariales para que su
organizacién pueda participar y beneficiarse de programas con base en los requisitos y plazos
previamente dados a conocer.

Las acciones de vinculacién pueden responder en peticiones dirigidas a obtener la capacitacidn, o bien,
como parte del ofrecimiento que hagan los enlaces de vinculacién como parte de sus actividades
ordinarias tomando en consideracidn las necesidades que en su momento han planteado personajes del
sector empresarial.

Atender prioritariamente los territorios que concentra una cantidad importante de empresas,
asociaciones, parques o andlogos y clisteres empresariales, sin soslayar la necesidad o requerimientos
de otras zonas en el Estado.

Derivado de todo lo anterior, se establece en la ficha técnica el numero de talleres, su duracién y posibles
participantes.

Se recomienda revisar las condiciones anteriormente expresadas cada afo, durante el mes de enero.

En este apartado se establece la planeacién para alcanzar a la poblacién objetivo de manera efectiva.

Horizonte a mediano plazo

A mediano plazo (5 afios) se considera una cobertura de 850 personas empleadas en las empresas ubicadas en
el estado de Guanajuato.

Horizonte a largo plazo

A largo plazo (10 afios) se considera una cobertura 1,000 personas empleadas en las empresas ubicadas en el
estado de Guanajuato.

GTo
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Ruta de Proceso

Nivel grafico
EMPRESAS, ASOCIACIONES
CONGEPTO DIRECTOR GENERAL DE VINCULACION [lpII=elelTelNol=elelel [V Xelle N R JEFE DE SOPORTE COORDINACION DE SEGUIMIENTO ASISTENTES DE VINCULACION EMPRESARIALES, CAVARAS, | oo
Y PARTICIPACION SOCIAL SEGUIMIENTO DOCUMENTAL Y PLATAFORMAS MUNICIPAL MUNICIPAL CLUSTERES, PARQUES
INDUSTRIALES O ANALOGOS
SUPERVISA LAS ACCIONES
REALIZADAS Y EL
CUMPLIMIENTO DE LA META
1 Definicion de acciones DEFINE LAS LINEAS COORDINA Y DA SEGUIMIENTO SOLICITUD DE 5.DIAS
DE ACCION PARA EL A LAS ACCIONES REALIZADAS CAPACITACION
CUMPLIMIENTO DE LA PARA LA OBTENCION DE LA
META META DEFINIDA
SE REALIZA ACERCAMIENTO CON LA
EMPRESAS, ASOCIACIONES EMPRESARIALES,
CAMARAS, CLUSTERES, PARQUES
Acercamiento con las ,
2 2 DiAS
empresas ¢EL
ACERCAMIENTO
FUE EXITOSO?
NO
SI
REALIZA REUNION CON LA
EMPRESAS, ASOCIACIONES
i i EMPRESARIALES, CAMARAS,
R Vinculacién con las CLUSTERES, PARQUES 1DIA
empresas INDUSTRIALES O ANALOGOS, A FIN
DE PRESENTAR LAS ACCIONES QUE
DE MANERA CONJUNTA SE
REALIZARAN
CAPACITACION O ASESORIA EN
] MATERIA DE PREVENCION
4 Capacitacion
ACOMPARAMIENTO O SEGUIMIENTO
EN ACCIONES DE PREVENCION

DOCUMENTACION DE LAS ACCIONES
REALIZADAS Y ELABORACION DE
BITACORAS DE ACCIONES DE

Revisién, supervision y
validacién de acciones

T
SE RECIBE INFORMACION
DOCUMENTADA

!

[ SE REVISA, SUPERVISA Y SE DA }

SEGUIMIENTO A LOS RESULTADOS
I

—

REGISTRO DE ACCIONES EN .
5 PLATAFORMA INTERNA 2 DIAS
Captura de informacion REGISTRO DE ACCIONES EN
PLATAFORMA EXTERNA
I
RECIBE, ANALIZA Y RECIBE INFORME DE AVANCE DE
SUPERVISA EL DA SEGUIMIENTO AL METAS Y DA SEGUIMIENTO
.. CUMPLIMIENTO DE AVANCE DE METAS
Seguimiento METAS

8 1 DIA
ArChiVO ARCHIVA LOS
DOCUMENTOS

Fin del proceso
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Descripcion de etapas.

Definicidn de acciones. Definicién de acciones a implementar para la atencién de las empresas, camaras,
clusteres, parques industriales o andlogos.

Acercamiento con las empresas. Los vinculadores municipales realizan acercamiento con las empresas,
camaras, clusteres, parques industriales o analogos, con la finalidad de la presentacion del programa de
Unidades de Prevencién empresarial.

Vinculacién con las empresas. Los vinculadores municipales realizan la vinculacién con la empresas,
camaras, clusteres, parques industriales o analogos, a fin de programar e implementar acciones, que
permitan formular planes de trabajo en materia de prevencion dentro y fuera de la organizacidn.
Capacitacion. Los vinculadores municipales brindan capacitacion a empresas, camaras, clusteres,
parques industriales o analogos; documentando mediante bitdcoras de actividades de prevencién la
accion realizada.

Revision, supervision y validacidn. La coordinacion de seguimiento municipal, revisa, supervisa y valida
las acciones realizadas, mediante la revisién de las bitacoras de actividades de prevencidn.

Captura. El jefe de soporte documental y plataformas, realiza la captura de esta informacién en las
plataformas interna y externa.

Seguimiento. La coordinacidon de Seguimiento Municipal, comparte y da seguimiento a los resultados
obtenidos con los Vinculadores municipales, de ser necesario establece estrategias que sumen a la
obtencién de las metas establecidas.

Archivo. La direccidon General de Vinculacidon y Participacion Social, archiva los documentos.

@ IV.  PRESUPUESTO DE LA ESTRATEGIA

Siendo la estrategia de prevencién social de la violencia y la delincuencia una tarea que involucra a la Federacion,
estados y municipios por una competencia concurrente, la primera esfera de gobierno a través del (FASP)
recurso del Fondo de Aportaciones en Seguridad Publica, a través del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
de Seguridad Publica que determina recursos econdmicos para fortalecer el caso que nos ocupa, los programas
de prevencién en el Estado, y atender a Empresas, Asociaciones, Parques o analogos y Clusteres empresariales.

A través de la Ley de Presupuesto General de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2019, publicada en el Periddico
Oficial del Estado de Guanajuato, el 26 de diciembre del 2018; se identifica en su Anexo 28 aquellos Programas
de Inversion Social, en el Eje, Seguridad y Paz Social, quedando a cargo de esta Secretaria de Seguridad Publica
el proyecto Q1113.
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Anexo 15 Programas Sociales Estatales

Eje Seguridad y Paz Social

autoculdado en la socledad

Siglas
Programa Com
ponente Proyecto | Dependencia Importe
Presupuestario o Entidad
Total Seguridad y Paz Social $14'502,400.00
E044 Participacion de Egcgﬁcc:g'n?oegta?%g?a QCO0271 Eventos de
la socledad en la vlgl enclay Ia delincuencia | Prevencion social SSP $10'000,000.00
prevenclon de delitos realizados del delito
E044.CO7 Eventos para
Eog“szg{ggﬁgg?ade fortalecer la cultura de QCIN2 Segurdad ssp $3'465,000.00
prevencion de delitos prevencion del delito y vecinal ' ’
E044.CO7 Eventos para
EQH4 Particlpacion de | fortalecer la cuitura de QCN3 Unidad o $1037.400.00
prevencion de delitos prevencion del delito y empresarlal » ’

1.4 Se implementard el proyecto de “vinculacién con el sector empresarial”, con el objetivo de promover la
deteccién y prevencién de factores de riesgo que favorezcan la comisidn de delitos dentro y fuera de las
organizaciones y con ello impulsar cultura de prevencion de las violencias y la reconstruccién del tejido social. La
meta se logrard mediante la capacitacién y sensibilizacién de medidas de prevencién y auto cuidado, uso y
aplicacién de protocolos de seguridad y la difusion de numéros de emergencia, en el desarrollo de un minimo de
20 (veinte) talleres con una duracidon efectiva de 10 (diez) horas cada uno, en donde participaran 700
(setecientas) personas. Para la implementacion de la meta se requerird la contratacion de un servicio de

congresos y convenciones con un presupuesto de $1,000.000.00 (Un millén de pesos 00/100 M.N.).

Por ultimo, se indica la partida presupuestal a la cual estuvo sujeto dicho programa de inversion.

Analisis Funcional Econémico del Presupuesta
Proyecto

General de Egresos 2022
Q1113

Partida

3830

Monto asignado

$1,050,000.00 (Un millén cincuenta mil pesos 00/100 M.N.)

Monto ejecutado

$1,000,000 (Un millén de pesos 00/100 M.N.)

FONDO DE APORTACIONES PARA LA SEGURIDAD PUBLICA EN EL ESTADO DE GUANAJUATO FASPEG

Proyecto Q Partida Estatal Total ejercido Unld.ad de Cantidad Ejercicio
Medida
Q113 3830 $795,000 Servicio 1 2019

Tabla 12: Financiamiento/ Elaborado por la SSP / Fuente: Coordinacién General Administrativa de la SSP.

A través de la Ley de Presupuesto General de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2023, publicada en el Periddico
Oficial del Estado de Guanajuato, el 30 de diciembre de 2022; se identifica en su Anexo 15 aquellos Programas
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de Inversion Social, en el Eje, Seguridad y Paz Social, quedando a cargo de esta Secretaria de Seguridad Publica

el proyecto Q1113.
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Anexo 15 Programas Sociales Estatales

Eje Seguridad y Paz Social

Programa
Presupuestario

Componente

Proyecto

Siglas
Dependencia
o Entidad

Importe

Total Seguridad vy

Paz Social

$14'502,400.00

EO44  Participacidn
[ de la sociedad en la
| prevencion de
delitos

EC44.CO1 Eventos de
prevencidn social de fa
violencia y la
delincuencia realizados

QC0271 Eventos de
prevencion social del
delito

SSP

$10'000,000.00

EC44  Participacién
de la sociedad en la
prevencicn ce
delitos

EQ44.CO7 Eventos para
fortalecer la cultura de
prevencion del delito y
autocuidado en la
sociedad

QC1112
vecinal

Seguridad

SSP

$3'465,000.00

E044  Participacion
de la sociedad en la
prevencion de
| delitos

EQ44.C07 Eventos para
fortalecer la cultura de
prevencion del delito v
autocuidado en la
sociedad

QCi113 Unidad

empresarial

sSSP

$1'037,400.00

Por ultimo, se indica la partida presupuestal a la cual estuvo sujeto dicho programa de inversion

FONDO DE APORTACIONES PARA LA SEGURIDAD PUBLICA EN EL ESTADO DE GUANAJUATO FASPEG

Proyecto Q

Partida Estatal

Total ejercido

Unidad de medida

Cantidad

Ejercicio

Q1113

3830

$1,037,400.00

Servicio

1

2023

Ox

CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION 2023

GTo
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CALENDARIZACION 2023

Actividad Meses Medio De Comprobacion
EIFIMA[M|J|J|AIS|IO|N|D

Actividad 1. Ofertar |Ia

estrategia UPE en empresas,

asoluauones, parquels © Directorio de empresas.

analogos y clusteres

empresariales en el estado de

Guanajuato.

Actividad 2. Capacitar alasy los

trabajadores del sector en Listas de asistencia.

temas con impacto en Fotografias.

seguridad ciudadana, Entrega de constancias.

prevencion y participacién Encuestas pre y post.

comunitaria.

Tabla 13: Cronograma/ Elaborado por la SSP / Fuente: Propia.

@ VI. REPORTE DE CUMPLIMIENTO

Para el monitoreo de la ejecucién del Programa, se hace el calculo de indicadores auxiliares para la planeacion
con el fin de verificar el progreso del mismo, y realizar los ajustes pertinentes. Estos indicadores auxiliares solo
tienen efecto operativo y no tienen relacion con la MIR.

Corte al 31 de diciembre de 2022

El seguimiento de la estrategia se realiza a través de la supervision del avance de la meta respectiva.
Para dicho propésito se ocupan los siguientes indicadores:

Medio de Resultado
Definicidn Meta Indicador Forma de Calculo e s del
Verificacion .

Indicador

De todas las | Implementar
acciones talleres en 20 | Porcentaje de
comprometidas | las empresas, | cumplimiento
en la estrategia, | cdmaras,

= (Namero de | .
empresas con taller | Reporte final de | 100%
implementado/nimero | cada taller.

GTo

Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Guanajuato




este indicador | asociaciones, de empresas con taller | Entrega de
mostrara el | parques, programadas) X 100. constancias.
porcentaje de | clisteres o

cumplimiento. | andlogos

= (Numero de personas

Informar a 700 | Porcentaje de | informadas/nimero de L|s.tas . de
. asistencia. 175%
personas cumplimiento | personas programadas) ,
Fotografias
X 100.
Notas 20 empresas con taller implementado.
adicionales 792 personas beneficiadas.

VII.
ESTRATEGIA

FACTORES CONDICIONANTES PARA LA

IMPLEMENTACION DE LA

Factores Externos

Factores Internos

Pobre convocatoria.

No se cumpla con las actividades proyectadas.

Instalaciones no adecuadas para la implementacion de
actividades.

No se disponga de los recursos humanos, materiales y
financieros suficientes.

El clima (en caso de llevarse a cabo la actividad en
lugares abiertos).

No se les dé supervisién y seguimiento a las acciones

Poca participacion en actividades programadas.

Falta de gestion con las dependencias que pudiesen
participar

Tabla 14: Reporte de cumplimiento/Elaborado por la SSP/Fuente: Propia.

@ Vill.  CONTACTO

Lic. Alejandro Kornhauser Obregdn, Director General de Vinculacion y Participacidn Social.

akornhauser@guanajuato.gob.mx

Subsecretaria de Prevencién. Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Guanajuato, México.

Carretera a Paso de Perules #90, Ejido Santa Teresa, CP. 36260, Guanajuato, Gto. Tel: (473) 735 0000 Ext. 13100
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FICHAS TECNICAS DE LOS INDICADORES

Con el propdsito de conocer en grado en que el programa coadyuva en la reduccion y/o contencion de la

percepcion objetiva y subjetiva de inseguridad, se define el siguiente indicador.

a. Nombre del Indicador: Porcent.aje de la percepcion de
inseguridad
b. Dimension: Eficacia
c. Nivel de la MML: Fin
d. Definicién del indicador- Este |nd|cafilor mostrara el porcentaje final
de percepcidn
e. Algoritmo: {A /B} X 100
£ Nombre de la variable A: Habltantes de 18 afios 0 mas que se sienten
inseguros

g. Unl_dad de medida de la Habitantes

variable A:
h. Nombre de la variable B: Habitantes de 18 afios 0 mas
i. Unidad de medida de la .

. Habitantes

variable B:
j. Unidad de medida del .

s Porcentaje

indicador:
k. Frecuencia de medicién: Anual
|.  Medios de verificacion: ENVIPE
m. Sentido del indicador: Descendente
a. Ano de linea base: 2018
b. Valor de linea base: 83%

(o)

¢ Meta del indicador: 392/002(2';eta sexenal de acuerdo al PEG 2018

Tabla 15: Ficha técnica/Elaborado por la SSP/Fuente: Propia.

Resultados

Variable 2019 2020 2021 2022
A 3,599,540 1,382,990 3,615,314 3,783,851
B 4,052,557 1,641,611 4,290,982 4,329,408
Valor del indicador 88.8 84.2 84.3 87.4

Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Guanajuato
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En nivel de propdsito, el indicador permite conocer el grado en que las y los miembros y trabajadores del sector
empresarial son informados y poco vulnerables en su persona y bienes durante el trayecto de su hogar a su

empleo y viceversa.

Porcentaje de beneficiarios cuyo

n. Nombre del Indicador: nivel de conocimientos ha
aumentado

o. Dimension: Eficiencia y eficacia

p. Nivel de la MML: Propdsito

g. Definicion del indicador:

Este indicador mostrard el porcentaje final
de variacion

r. Algoritmo:

= (A/B) x 100

s. Nombre de la variable A:

Numero de beneficiarios cuyo nivel de
conocimientos aumentd

t. Unidad de medida de Ila .
. Beneficiarios
variable A:
4. Nombre de la variable B: Numero .de b_eneflaarlos gue contestaron
los cuestionarios
v. Unidad de medida de Ila .
. Beneficiarios
variable B:
w. Unidad de medida del .
L Porcentaje
indicador:
X. Frecuencia de medicion: Anual

y. Medios de verificacidn:

Informe final emitido por el proveedor

z. Sentido del indicador:

d. Afo de linea base:

Ascendente

2019

e. Valor de linea base:

Porcentaje de beneficiarios cuyo nivel
actual de conocimientos y/o competencias
es bueno y/o excelente.

f. Meta del indicador:

Incremento 10%

Tabla 16: Ficha técnica/Elaborado por la SSP/Fuente: Propia

Resultados

Variable 2019 2020 2021 2022
A 205 138 210 259
B 260 239 278 259
Valor del indicador 79% 58% 75% 100%

Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Guanajuato
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Este indicador de componente identifica Mecanismos que impulsen la participacion de las y los trabajadores en
temas referentes a la seguridad ciudadana y prevencién social.

Porcentaje de las empresas,
2. Nombre del Indicador: ca’maras, asocflaC|ones, parques,
clusteres o andlogos con proyecto
UPE implementado 34@
b. Dimensién: Eficiencia y eficacia
c. Nivel de la MML: Componente 1
d. Definicién del indicador: Este indicador mostrara el‘porcentaje final
de empresas con proyecto implementado
e. Algoritmo: (A/ B) X 100
f. Nombre de la variable A: Numero de empresas beneficiadas
g. Unidad de medida de la ‘-
. Numeérico
variable A:
h. Nombre de la variable B: Numero de empresas programadas
i. Unidad de medida de Ia ‘-
. Numeérico
variable B:
j. Unidad de medida del .
. Porcentaje
indicador:
k. Frecuencia de medicidn: Anual
|.  Medios de verificacion: Informes emitidos por la SSP
m. Sentido del indicador: Ascendente
g. Ao de linea base: 2019
h. Valor de linea base: 100%
i. Metadel indicador: 100%

Tabla 17: Ficha técnica/Elaborado por la SSP/Fuente: Propia.

Resultados

Variable 2019 2020 2021 2022
A 20 20 20 20
B 20 20 20 20
Valor del indicador 100 100 100 100

Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Guanajuato



Este indicador identifica, el personal del sector informado en materia de prevencién social de la violencia y la
delincuencia y cultura de la denuncia.

n. Nombre del Indicador: Porcentaje de personas informadas
o. Dimension: Eficiencia y eficacia
p. Nivel de la MML: Componente 2
O o Este mdu;ador mostrara el porcentaje de 350
personas informadas
r. Algoritmo: (A/ B) X 100
s. Nombre de la variable A: Numero de personas informadas
t. Unidad de medida de la ‘-
. Numérico
variable A:

. NUumero de personas programadas a
u. Nombre de la variable B: P prog

informar

v. Unidad de medida de la ..

. Numérico
variable B:

w. Unidad de medida del .
. Porcentaje
indicador:

X. Frecuencia de medicion: Anual

y. Medios de verificacidn: Informes emitidos por la SSP

z. Sentido del indicador: Ascendente

j.  Afo de linea base: 2019

k. Valor de linea base: 100%

|.  Meta del indicador: 100%

Tabla 18: Ficha técnica/Elaborado por la SSP/Fuente: Propia.

Resultados

Variable 2019 2020 2021 2022
A 1,514 1,246 993 792
B 600 700 700 700
Valor del indicador 252% 178% 142% 113%

Este indicador muestra la Oferta de la estrategia UPE en empresas, asociaciones, parques o analogos y clusteres
empresariales en el estado de Guanajuato.

Porcentaje de las empresas,
camaras, asociaciones, parques,

a. Nombre del Indicador: clusteres o andlogos interesados en
la estrategia con relacion a la meta
impuesta

b. Dimensidn: Eficacia

c. Nivel de la MML: Actividad 1

Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Guanajuato




Este indicador mostrara el porcentaje de
d. Definicion del indicador: empresas interesadas en laimplementacion
de la estrategia
Tabla 19: Ficha | o Algoritmo: (A/ B) X 100.
£ Nombre de la variable A: NUmero dg empresas a las cuales se oferto
la estrategia
g. Unidad de medida de la L.
. Numérico
variable A: 360
h. Nombre de la variable B: Numer(_) minimo de. ,empresas nece§ar|as
para la implementacion de la estrategia
i. Unidad de medida de la L.
. Numérico
variable B:
j. Unidad de medida del .
s Porcentaje
indicador:
k. Frecuencia de medicidn: Anual
|.  Medios de verificacion: Informes emitidos por la SSP
m. Sentido del indicador: Ascendente
m. Afio de linea base: 2019
n. Valor de linea base: 100%
0. Meta del indicador: 100%

técnica/Elaborado por la SSP/Fuente: Propia.

Resultados

Variable 2019 2020 2021 2022
A 20 20 20 20
B 20 20 202 20
Valor del indicador 100% 100% 100% 100%

Muestra el grado en que se consigue capacitar a las y los trabajadores del sector en temas con impacto en
seguridad ciudadana, prevencidn y participacion comunitaria.

n. Nombre del Indicador: Porcentaje de talleres
implementados
Dimension: Eficacia
Nivel de la MML: Actividad 2

Este indicador mostrara el porcentaje de
talleres implementados

(A/ B) X 100.

Numero de talleres implementados

a |o|e

Definicidon del indicador:

X

Algoritmo:

Nombre de la variable A:
Unidad de medida de Ia
variable A:

u. Nombre de la variable B:

Numérico

Numero de talleres programados

Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Guanajuato



v. Unidad de medida de Ila L.

. Numérico
variable B:

w. Unidad de medida del .
. Porcentaje
indicador:

X. Frecuencia de medicion: Anual

y. Medios de verificacidn:

Informes emitidos por la SSP

Z.

Sentido del indicador:

Ascendente

p. Afio de linea base: 2019
g. Valor de linea base: 100%
r. Meta del indicador: 100%
Tabla 20: Ficha técnica/Elaborado por la SSP/Fuente: Propia.
Resultados
Variable 2019 2020 2021 2022
A 20 20 20 20
B 20 20 20 20
Valor del indicador 100 100 100 100
@ XI. EVALUACIONES EXTERNAS

Para el ejercicio fiscal 2019, fue realizada una evaluacidén externa de procesos y resultados, la cual se llevd a

término como en diciembre de 2021.

Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Guanajuato
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Asunto: Entrega -de. |
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Arq. J. Jesiis Oviedo Herrera

Secretario de Desarrollo Social y Humano
Presente. WE
Por este conducto, me permito referirme al Reglamento de la Le&“%?éaﬂb%:wmwm safigmano
para el Estado y los Municipios de Guanajuato en materia de Monitoreo y Evaluaciof ’H‘e’.'gfé‘gfamas
Sociales Estatales, segiin lo dispuesto por sus articulos 33 y 34. Capitulo XI Seguimiento a los
Resultados y Recomendaciones de las Evaluaciones, segundc parrafo, que refiere: “Las
Dependencias y Entidades en su caso los Municipios, a través de sus responsables, deberan
atender y dar seguimiento a los resultados y a las recomendaciones”. Asi como la Guia para la
operacién del Monitoreo y Evaluacién de los Programas Sociales Estatales, en la Segunda parte en
Seguimiento a Recomendaciones.

Derivado de lo anterior, hago de su conocimiento el seguimiento de las recomendaciones de la
Evaluacién en materia de Diagnéstico y Disefio de Programas Sociales Estatales, practicada al
programa Q1113 Unidades de Prevencién Empresarial del ejercicio 2019, dichas observaciones
fueron-atendidas. rgﬁm pUBLICA |
! | "7 DEL ESTADO DE GUANAJUATO
Anexo al presente los siguientes docume gg.srya“hd,aﬁjosMsusuﬂt@&éc‘”'j_;”_‘;"'1

PENSISSAS A \|

* |
1. Documento de opinién; D) L1 3 mﬁ"ﬂ d ' On
2. Plan de Accién Formalizado; 3 e i 1370IC 20{
3. Reporte de Avances; y J\ H 2 | NS NOIT Y )1 55
4. Reporte de Mejoras. = | é iDo

) A G “ . . i Cflclalia de Partes
Los anteriores se encuentran publicados en la siguiente pagina instituciona): Paseode ia Presa No. 29, Guanajuato, oo,

Link: https:/seguridad.guanajuato.gob.mx/index.php/prevencion/

Los cuales constituyen la evidencia de‘fa | practica é\n seguimiento a las recomendaciones de la
evaluacion de los programas mencionados. }

\\ “
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e — va o \ R IR
7 Sin otro paﬁw‘uﬂpﬁﬁ\?e“apd } ho la ocaSién para‘enviarle” \:‘&qul aféctuoso saludo.
Ublica del | b ¢ . 4
\ e

Secretaria de Sequridad
Estado de Guanajualo | M

Centro Estatal de Informacién . A
i \ |

DE LAGECRETARTA DE SEGURIDAD |
PUBLICY/DEL ESTADO DE GUAMAJUATO

IB 13 DIC. 2021 ‘ \ :
E@D@Q }Maestr Alvar Cabeza de Vaca Aplr;pq

a7 1
] "-”I 1300 202 |ff
: 5 5/ oy I
, ecretar \,«.(fle S/ég‘urldaq/Publlpa de slg%’é\ L # I
N A : / ! / \ \ FET TR TR\
% - / / FONECCTTTRITTID AL
C.cp. \ / ; 5
C.P.f. Edmundo Alaln Soto Torree, Subsecrstario do Finanzas & Invorcion de | Secrataria de Finanzas, Inversién y Adiministracion. P: 10
Mtro. Jorge Alejandro Suro Cércamo, da Py - Secy Sgundoa Pipica delEstado, Para su conocigieno,

et~ - i
; s ‘ 1S5
Lic. Romén Arias Mufioz. Director de Evaiuacion SOSH Para su conocimiarto. eI
Llc. Josis Sanchez Plchardo. Diractor de Andisis y Ssguimiento al Gastq Pablico de la Direccion Genera’ de Presupussto d5Th Socroterip da Finanzas, Inversién y
Administracién. Para su conocimiento |
Mtro. Omar Valenzusla Viramontes. Director General del Caniro Estatal de Infermac: n da la Sactetaria da Saguricad Pibiica del Estado. Para s, conocimianto
Lle. Alelandro Komhauser Obregén. Direcior Ganaral de Vinculacidn y Partidacior Seclat de la Secrataria dé Seguridad Pablica del Estado Para su conocimiento

XIl. ANEXO 1: FICHA TECNICA FASP 2023

Ficha técnica 2023

GTO Secretaria de Seguridad Piblica del Estado de Guanajuato
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SERVICIO INTEGRAL PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO UNIDADES
DE PREVENCION EMPRESARIAL

1.- OBJETIVO GENERAL

Promover  mediante  capacitaciones preferentemente  presenciales, vy
excepcionalmente virtuales, la prevencion de factores de riesgo que favorezcan la
comisién de delitos dentro y fuera de las organizaciones empresariales, de la
sociedad civil, no gubernamentales o analogasa las anteriores, y con ello, impulsar
una cultura de prevencion de las violencias y reconstruccion del tejido social.

2.- OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Realizar capacitaciones a través de talleres preferentemente presenciales, y
excepcionalmente virtuales, para la sensibilizacion de medidas de prevencién
y autocuidado, uso y aplicacién de protocolos de seguridad, detecciéon de
vulnerabilidades y la difusién de nimeros de emergencias.

b) Transmitir conocimientos que permitan detectar y prevenir factores de riesgo
dentro y fuera de las organizaciones empresariales, de la sociedad civil, no
gubernamentales o analogas a las anteriores, y con ello, que sirven de aliados
estratégicos.

¢) Brindar conocimientos que favorezcan la implementacion de medidas de
autocuidado contra delitos dentro y fuera de las organizaciones.

3.- DESCRIPCION

El proyecto esta orientado a la atencion de aliados estratégicos procedentes de
diversas organizaciones empresariales, de la sociedad civil, no gubernamentales o
analogas a las anteriores, realizando talleres dentro del estado de Guanajuato,
orientadas a la sensibilizacion de medidas de prevencién y autocuidado, uso y
aplicacion de protocolos de seguridad, deteccion de vulnerabilidades y la difusién de
numeros de emergencia.

Para lo anterior, se realizaran acercamientos con organizaciones empresariales, de
la sociedad civil, no gubernamentales o analogas a las anteriores, tomando en
consideracion aquellas que soliciten talleres de esta naturaleza, de acuerdo a la
programacion de fechas y horarios que seran informados en sujéﬁﬁﬁ" idad, por la
Secretaria de Seguridad Publica. 4
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4.- META

Realizar como minimo 20 talleres preferentemente presenciales, vy
excepcionalmente virtuales, en el que participe por lo mencs 25 personas por taller,
con una duracion minima de 10 horas cada uno deellos, cabe mencionar que en
este proyecto se requiere un minimo de 700 participantes, procedentes de
diferentes organizaciones empresariales, de la sociedad civil, no gubernamentales
o0 analogas a las anteriores, del estado de Guanajuato.

5.- IMPLEMENTACION Y REQUERIMIENTOS

a) Realizar un programa de trabajo que incluya la estrategia de desarrollo,
metodologia, cronograma, programacion de actividades e insumos a utilizar,
contemplando todos los elementos previstos en la presente ficha técnica, el
cual debera ser validado, previamente a su implementacion, por la Secretaria
de Seguridad Publica del Estado.

b) Se realizara la invitacion al evento en coordinacién con la Secretaria de
Seguridad Publica del Estado de Guanajuato.

c) Se dara a conocer a los beneficiarios, previo al inicio de cada taller, los avisos
de privacidad, tanto de la empresa adjudicada (el cual serd previamente
validado por la SSP), como el proporcionado por la Secretaria de Seguridad
Publica del Estado.

d) Debera entregar de manera previa, las presentaciones de los temas a exponer,
para su validacion por parte de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado.

e) Se entregara curriculum de la empresa o de la persona fisica. Ademas, debera
acreditar la experiencia y experticia de los expositores en materia de prevencion
social de la violencia y la delincuencia.

f) Exhibir durante el desarrolio de cada taller la imagen institucional. El disefio
sera proporcionado por la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de
Guanajuato.

g) Elaborar un reporte general de cada empresa (con informacion de cada una de
las sesiones), que contenga: lugar de su realizacion, fecha, hora de inicio y
término del evento, total de participantes, empresa, municipio, desarrollo del
evento, temas que fueron informados, actividades realizadas, nombre y firma
del expositor, asi como las incidencias del evento.

h) Se contara con un registro de participantes por sesién, que contenga: lugar de
realizacion, fecha, hora de inicio y término del evento empresa, municipio,
nombre de los participantes, edad, sexo, medio gl , hombre del
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expositor, asi como incluir la leyenda de que se les ha entregado de manera
impresa los avisos de privacidad que corresponde.

i) Efectuar un reporte fotografico por sesion, que contenga minimo 5 fotografias
claras y objetivas de la realizacion del evento, sefialando lugar, fecha, hora de
inicio y téermino. Las fotografias tendran que evidenciar los diferentes momentos
del desarrollo de las sesiones y deberan estar organizadas en carpetas y
subcarpetas digitales.

j) Se deberan realizar entregas parciales con la evidencia del desarrollo de los
eventos para revision, previo acuerdo de temporalidad y documentacion que
se realice con la Secretaria de Seguridad Publica del Estado.

k) Contar con todo el equipo e insumos adecuados y necesarios para el
desarrollo de las actividades.

5.1 .- Constancias en el caso de ser aplicado de forma presencial, virtual o
hibrida.

Se deberan de entregar constancias de participacion para cada uno de los
beneficiarios, debiendo utilizar el formato que seran proporcionadas por la
Secretaria de Seguridad Publica del Estado. Para los participantes que asisten
de forma presencial se les entregara de forma fisicas, y para quienes asisten
de forma virtual se les hard llegar en digital.

5.2 .- En el caso de ser aplicado de forma virtual o hibrida

a) Disponer de una plataforma digital que cumpla con las caracteristicas para
dar soporte a la totalidad de los participantes que se registren y conecten a
los talleres, que cuente con una calidad y nitidez 6ptima en imagen y sonido.

Al inicio del proyecto, se debera acreditar ante la Secretaria de Seguridad
Publica del Estado, que la plataforma cumple con todos los requerimientos
técnicos para su adecuada ejecucion y funcionamiento.

b) Proporcionar a los participantes, al inicio de cada taller virtual, las claves de B
acceso, enlaces o links para la transmisién, asi como la informacion
necesaria. /

c) Videograbar las intervenciones virtuales.
d) Todos los talleres deberan exhibir fecha, lugar y hora del evento.

e) Elaborar el registro de asistencia digital con los elementos que sefiala el
punto 5.- Implementacion y requerimientos, inciso h). Para el caso de ser y
hibrida, se requiere entregar tanto el registro de los participantes que asisten k \
de forma presencial, como el de los que asisten de forma virtual. : \
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f) Se debera entregar la evidencia fotografia que evidencie la modalidad en
que se llevo a cabo la sesion, conforme a los elementos que sefiala el punto
5.- Implementacion y requerimientos, inciso i).

El expositor debera desarrollar los siguientes temas y subtemas, con la finalidad de
lograr la sensibilizacién de medidas de prevencion y autocuidado, uso y aplicacién
de protocolos de seguridad, deteccién de vulnerabilidades y la difusién de nimeros
de emergencia. :

Talleres

1. Seguridad ciudadana y 20 talleres a 10 horas cada taller.
la cultura de Ila organizaciones .
! : Las sesiones se
legalidad. empresariales, de la ]
) L. determinaran conforme a
sociedad civil, no A
. las necesidades de los
2. Prevencién de gubernamentales o o
. : beneficiarios.
extorsion, fraude y | andlogas a las anteriores,
secuestro. con un minimo de 700 Para facilitar su
personas. seguimiento, se
3. Seguridad informatica recomienda que se

Cada taller debera tener
un minimo 25 personas.

en las empresas. realicen en 2 sesiones

Qué es la seguridad ciudadana y su relacion con la cohesion social

2. Cémo soy participe de la seguridad ciudadana

3. Factores que vulneran la seguridad ciudadana

4. Derechos humanos

5. Que es cultura de legalidad

6. Medidas generales de autocuidado

Pdginadde?7 >// \

GTO | Secretaria de Seguridad Piblica del Estado de Guanajuato



Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Guanajuato

ad L
@"‘w“ Lasg,
R

GTO ot (&

PUBLICA & 1e

ana.

i
(ZNPR

Grandeza de Menico &,
&

&
R

WA
X

Y, ¢
“0pn o ue¥

1. Marco legal

2. Rentabilidad de los tres fenémenos

3. Modus operandi en la empresa

4. Medidas generales de prevencion

5. Medidas de autoproteccién o autocuidado

6. Protocolos de actuacién en delitos empresariales

7. Difusién de los nimeros de emergencia y medios de denuncia

1. Lineamientos basicos de la seguridad informatica

2. Delitos informaticos mas comunes en el ambito empresarial

3. Pishing, fraudes, tratamiento de datos, troyanos, técnica del salami, virus y
malware
4. Percepcion social de las redes sociales y el impacto en el &mbito empresarial.

5. Medidas de prevencion en el uso de redes sociales

6. Medidas de proteccion en transferencias electrénicas y clonacion de tarjetas

Al inicio del proyecto, el prestador de servicios debera acreditar ante la Secretaria de
Seguridad Publica que, por cuestiones de indole sanitaria, como el caso de |
pandemia COVID 19, o cualquier ofra circunstancia analoga, se haga necesario
realizar o dar continuidad al proyecto en forma virtual, se cuente con una propuesta
alterna que cumpla con todos los requerimientos técnicos para su adecuada -
ejecucion y funcionamiento.

/

En el caso de que se presentara algun tipo de contingencia ya sea sanitaria o de otro
tipo, las variaciones y ajustes a los entregables seran previamente acordados entre
el prestador del servicio y la Secretaria de Seguridad Publica e informados a través
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del responsable del seguimiento del proyecto, a fin de dar cumplimiento a los
objetivos y metas planteados.

Los gastos generados por traslados, alimentacion y estancia del personal de
la empresa adjudicada, correran a cargo del proveedor, asi como aquellos
inherentes a la prestacién del servicio.

6.- MEDICION, ENCUESTAS Y SISTEMATIZACION DE RESULTADOS

a) Para evaluar la estrategia se realizard un muestreo de encuestas pre y post,
sobre conocimientos y habilidades adquiridas; los resultados obtenidos en
ambas encuestas deberan reflejar un incremento en sus conocimientos, la cual
deberd plasmarse en el informe final.

b) Los resultados que arrojen las encuestas de evaluacion, deberan ser
sistematizadas en un documento Excel, en el que se incluya el vaciado de
resultados, tablas dinamicas, sus respectivas graficas y la interpretacion de
resultados.

c¢) Dicha informacién se complementara en los mismos términos con encuestas
de satisfaccion de los beneficiarios que se realizaran al término de los talleres.

d) Para efectos de las encuestas, el proveedor debera presentar una metodologia
cientifica y demostrable de cémo se determinara, atendera y realizara dicho
muestreo, el cual sera validado por la Secretaria de Seguridad Publica.

7.- CONCLUSIONES

Se deberan presentar conclusiones del proyecto.

8.- ENTREGABLES (MEDIOS DE VERIFICACION)

a. Informe final, el cual debe cumplir con los siguientes requisitos: caratula, indi
introduccion, programa del proyecto (cronograma, programacion =
metodologia), requerimientos, implementacion, medicion, encuestas y
sistematizacion de resultados, conclusiones y entregables (medios de
verificacion).

b. Detallar con un reporte general el desarrollo de cada sesion, el cual debera
contener los elementos especificados en el punto 5.- ““MPLEMENTACION Y -
REQUERIMIENTOS" inciso g) de la presente ficha técnica. |
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c. Registro de participantes que debera contener los elementos conforme al punto
5.- “IMPLEMENTACION Y REQUERIMIENTOS" inciso h) de la presente ficha
técnica.

d. Reporte fotografico que contenga los elementos que sefala el punto5.-
“IMPLEMENTACION Y REQUERIMIENTOS” en su inciso i).

e. En caso de que los talleres sean virtuales, entregar las videograbaciones de
cada evento, organizados en carpetas y subcarpetas digitales.

f. Evaluacién de la estrategia de implementacion con encuestas pre, post, de
satisfaccion, asi como la sistematizacion e interpretacion de resultados, en los
términos solicitados en el punto 6 de la presente ficha técnica.

g. Todo lo anterior, debera ser entregado mediante un oficio original firmado por
el proveedor o su representante legal. Todas las evidencias, deberan
entregarse de forma impresa y en formato electronico, salvo las
videograbaciones que seran entregadas en electronico.

Revisé:

)

Lic. Fernando Lié! Hermila Marque:{Martm -
Coordinador dé Seguimiento Directora de Coordinacion y
Seguimiento
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